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Popis realizace poskytovani socialni sluzby

Tydenni stacionai
dle § 47 ziakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

Poskytovatel socialni sluzby tydenni stacionai (identifikator 2689612):
NalZovicky zamek, poskytovatel socialnich sluzeb NalZovice 14 262 93 NalZovice
IC: 42727243

Tel.: 318 864 122 nalzovickyzamek@domov-nazovice.cz

Reditelka: Mgr. Jaroslava Kocikova, MBA, MBE

E-mail: reditelka@domov-nalzovice.cz

Pravni forma: ptispévkova organizace

Zrizovatel:
Stfedocesky kraj
Zborovska 11
150 21 Praha 5
IC: 70891095

Okruh osob, kapacita, ¢asovy rozsah socialni sluzby

a) Poskytovana socidlni sluzba je urCena pro osoby s mentdlnim postizenim (popf. osobam s mentalnim
postizenim v kombinaci s dal$im postizenim) ve véku 6-36 let (sluzba je primarné poskytovana osobam
ve véku 6-26 let s ohledem na povinnou $kolni dochazku a charakter sluzby).

b) Mizeme odmitnout uzaviit smlouvu pokud:

» neposkytujeme socialni sluzbu, o kterou osoba zada, a to i s ohledem na vymezeni okruhu osob
v registru poskytovateld socialnich sluzeb,

nemame dostate¢nou kapacitu k poskytnuti socidlni sluzby, o kterou osoba z4da,

zdravotni stav osoby, kterd zad4 o poskytnuti pobytové socidlni sluzby, vylucuje poskytnuti takové
socialni sluzby (zdravotni stav osoby vyZzaduje poskytnuti Gstavni péce ve zdravotnickém zatizeni;
osoba neni schopna pobytu v zafizeni socidlnich sluzeb z divodu akutni infekéni nemoci; nebo chovani
osoby by z ditvodu dusevni poruchy zdvaznym zptisobem narusovalo kolektivni souziti).

» o0sobg, ktera zada o poskytnuti socialni sluzby, jsme vypoveédéli v dobé kratsi nez 6 mésici pred touto
zadosti smlouvu o poskytnuti téZe socidlni sluzby z diivodu poruSovani povinnosti vyplyvajicich ze
smlouvy.
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c) Celkova kapacita socialni sluzby je 15 lazek.

d) Socialni sluzba je poskytovana pracovni dny od pondéli 6.00 hodin do patku 20.00 hodin (vyjma svatkii)
v Kamyku nad Vltavou ve dvou budovach a umoznuje poskytovani socidlni sluzby v jedné z budov
1 imobilnim uzivatelam.

Prostiredi a podminky poskytovani

» Tydenni stacionar sidli v Kamyku nad Vltavou v budové ¢.p. 140, kterd je ve vlastnictvi ztizovatele,
tedy StiedocCeského kraje. Budova ma bezbariérovy ptistup.

» Dale je na poskytovani socialni sluzby vyuzivana i vedlejsi budova, Kamyk nad Vltavou ¢.p. 147, také
ve vlastnictvi zfizovatele, tedy Stiedoceského kraje, kde je sluzba poskytovana dospélym uzivatelim
socialni sluzby.

» Socialni sluzba vyuziva vicelizkové pokoje, socialni zafizeni, vlastni kuchyn, pradelnu, rehabilitaci, v
letnich mésicich venkovni bazén.

» Uzivatelé, ktefi jsou povinni plnit povinnou $kolni dochazku navstévuji sousedni Skolu, kde jsou
ziizeny specialni tfidy.

Uhrada za socialni sluzbu

Veskeré sazby jsou stanoveny v souladu se zdkonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, a provadéci
vyhlaskou k tomuto zédkonu ¢. 505/2006 Sb., ve znéni pozd¢jsich predpist.

Uhrada za socialni sluzbu se sklada:
> Uhrada za stravu véetné provoznich nékladi souvisejicich s piipravou stravy.
> Uhrada za pééi ve vysi 75 % pfiznaného piispévku na pééi.
> Uhrada za ubytovani.

Po uhrad€ za ubytovani a stravu pti poskytovani pobytovych sluzeb v tydennich stacionatrich musi osobé zlistat
alesponi 25 % jejiho piijmu.

Za pobytové sluzby poskytované nezaopatienému ditéti v tydennich stacionatich (§ 47) hradi rodice ditéte
nebo rodi¢, kterému bylo dit¢ svéfeno rozhodnutim soudu do péce, popiipadé jina fyzickd osoba povinna
vyzivou ditéte, thradu za stravu a za péci poskytovanou ve sjednaném rozsahu. Za pobytové sluzby
poskytované v tydennich stacionatich (§ 47) nezaopatfenému ditéti, které je svéteno do péce fyzické osoby,
kterd ma z tohoto ditvodu narok na davky péstounské péce podle zvlastniho pravniho pfedpisu, hradi thradu
podle véty prvni tato fyzicka osoba.
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Blizsi informace k vySi sazeb a dal§im nalezitostem jsou zveifejnény v sazebniku tthrad na webovych strankach
poskytovatele socialnich sluzeb http://www.domov-nalzovice.cz/; popt. jsou k dispozici na vyzadani
u poskytovatele socialnich sluzeb.

Jednani se zajemcem o sluzbu

Poskytovani socidlni sluzby je zaloZeno na smluvnim vztahu mezi osobou (uzivatelem) a poskytovatelem. Pti
jednani se zdjemcem o socidlnich sluzbu je postupovano tak, aby zdjemce rozumél vSem nélezitostem a m¢l
dostate¢ny prostor a Cas se rozhodnout, zda uzavie smlouvu o poskytovani socialni sluzby. V piipad¢, ze
poskytovatel neni schopen zajistit socidlni sluzbu, kterou zdjemce vyhledava mu je predan kontakt na dalsi
poskytovatele socialnich sluzeb ¢i instituce, na které se mtize obratit, popf. je mu nabidnuta podpora pfi jejich
kontaktovani. V ptipad¢, Ze ma poskytovatel naplnénou kapacitu, je zajemce (zadatel) zatazen do ,,evidence®.

Vysledkem vyjednavani mezi zajemcem a poskytovatelem je, v piipadé¢ dohody, uzavieni smlouvy
o poskytovani socialni sluzby a zahajeni poskytovani socialni sluzby.

Blizsi informace jako jsou kontakty, zddost o poskytovani socidlni sluzby a dalsi nalezitosti jsou uvedeny na
webovych strankach poskytovatele http://www.domov-nalzovice.cz/.

Prehled zakladnich a dalSich ¢innosti

Socialni sluzba na zakladé zdkona o socialnich sluzbach 108/2006 Sb. zajist'uje tyto zakladni ¢innosti:
> poskytnuti ubytovani,

poskytnuti stravy,

pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

pomoc pii zvladani béznych tkonl péce o vlastni osobu,

vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti,

zprosttedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim,

socialn¢ terapeutické Cinnosti,

YV V V VYV V V VY

pomoc pii uplathovani prav, opravnénych zajml a pifi obstaravani osobnich zaleZitosti.
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Vyjma vySe uvedenych zékladnich c¢innosti poskytovatel zajistuje i1 zdravotni pécéi, popf.
fakultativni ¢i dalsi sluzby. BIlizsi informace jsou uvedeny na webovych strankach poskytovatele

http://www.domov-nalzovice.cz/ a projednavany pfi jednani se zajemcem o socialni sluzbu, popt. pfi

vyhodnocovani pribéhu socidlni sluzby.

Zasady poskytovani socialni sluzby

Socialni sluzba zajist'uje individualni pomoc a podporu tak, aby uzivatelé zili, co nejbéznéjSim zplisobem
zivota, dle svych ptani a schopnosti.

>

Do stfedu z4jmu stavime uZzivatele, jejich moznosti, potieby, zajmy, diistojnost a prava (tato zasada
zahrnuje napiiklad individualni pfistup k uzivatelim; rovnocenny pfistup ke vSem; partnerstvi
a spoluprace s rodinnymi piislusniky, vefejnou spravou a vefejnosti; piistup bez ptredsudkd,
negativniho hodnoceni a diskriminace).

Uzivatelim poskytujeme takovou miru podpory, jakou nezbytné potiebuji, nepfipravujeme na Zivot
teoreticky, ale uptednostitujeme praxi a osvojovani si dovednosti vlastni prozitou zkuSenosti.

Tymova spoluprace a komunikace (vytvofeni stabilnich pracovnich tymi, podpora individualniho
rozhodovani zaméstnancti, podpora kreativity a tviir¢ich napadii zaméstnancit).

Podpora individudlniho rozhodovani uzivatela.

Chceme vytvaret domov a ne instituci.

Pravidla vyrizovani stiZnosti

>

>

Za stiznosti se povazuji pfipominky a podnéty ke zpiisobu, formé a kvalité¢ poskytovanych sluzeb.
Forma stiznosti neni omezena. Lhiita pro pisemné vyfizeni stiznosti je zpravidla do 30 dnu.

Poskytovatel chape stiznosti jako podnét ke zlepSeni poskytované sluzby a kazdému stézovateli
garantuje spravedlivé a bezpecné prosetieni.

Pokud si to stézovatel pteje nebo to potiebuje (naptiklad pro pomoc v komunikaci), mize si svobodné
zvolit nezavislého zastupce, ktery ho bude pfi vyfizovani stiZznosti zastupovat nebo ho doprovazet.

V piipadé, ze se st€Zovatel odmita obratit pfimo na poskytovatele, popf. s vyfeSenim stiznosti neni
spokojen, ma moZnost se obratit na nadiizené ¢i jiné instituce jako je ziizovatel, Ministerstvo prace
a socialnich véci, Vetejny ochrance prav apod.
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Blizsi informace jsou zvefejnény na webovych strankach poskytovatele http://www.domov-nalzovice.cz/

Pravidla ukonceni poskytovani socialni sluzby

v v

» Uzivatel ma pravo vypoveédét smlouvu, a to i bez udani diivodu, kdy nasledné bézi vypovédni doba.

» Zarizeni ma pravo smlouvu vypoveédét, pokud doslo k poruseni podminek smlouvy ze strany uzivatele,
popt. pokud jiz bylo dosazeno dojednaného cile smlouvy. K ukonceni smlouvy dale mize dojit na
zéklad¢ zmény na stran¢ uzivatel, kterd vylucuje poskytovani socialni sluzby.

Dalsi informace jsou k dispozici na webovych strankach organizace, popt. na vyzadani pfimo u organizace

V Nalzovicich 16. 1. 2023

Mgr. Jaroslava Kocikovd, MBA, MBE, feditelka
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