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Popis realizace poskytovani socislni sluzby
Chranéné bydleni
dle § 51 zikona & 108/2006 Sb., o socialnich sluzbsich

Poskytovatel socialni sluzby chrinéné bydleni (identifikator 9510127):
NalZovicky zamek, poskytovatel socidlnich sluzeb NalZovice 14 262 93 NalZovice
IC: 42727243

Tel.: 318 864 122

nalzovickyzamek @domov-nazovice.cz

Reditelka: Magr. Lenka Sadilova

E-mail:reditelka@domov-nalzovice.cz

Pravni forma: pispévkova organizace

Ziizovatel:
Stfedocesky kraj
Zborovska 11
150 21 Praha 5
IC: 70891095

Okruh osob, kapacita, ¢asovy rozsah socidlni sluzby

a) Poskytovana socidlni sluzba je uréena pro osoby s mentalnim postiZenim (popf. osobam s mentalnim
postizenim v kombinaci s dalim postizenim) ve véku 18-64 let. V rdmci chranéného bydleni mohou byt
poskytovéany sluzby vyjimeéné i osobam star&im 65 let, jestlize jim byla tato socilni sluzba poskytovana
1 pred dovrenim 65 let a jeji potieby a nepfizniva socidlnich situace stale odpovida podminkam poskytnuti
této socialni sluzby.

b) Miizeme odmitnout uzaviit smlouvu pokud:

> neposkytujeme socidlni sluzbu, o kterou osoba zada, a to i s ohledem na vymezeni okruhu osob
v registru poskytovateld socialnich sluzeb,

» nemame dostate¢nou kapacitu k poskytnuti socialni sluzby, o kterou osoba zada,

> zdravotni stav osoby, ktera Z4da o poskytnuti pobytové socialni sluzby, vyluéuje poskytnuti
takové socidlni sluzby (zdravotni stav osoby vyZaduje poskytnuti Gstavni pée ve zdravotnickém
zafizeni; osoba neni schopna pobytu v zafizeni socidlnich sluzeb z dtivodu akutni infekéni nemoci;
nebo chovani osoby by z diivodu dugevni poruchy zdvaznym zpisobem narugovalo kolektivni souZiti).
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> 0sobé, ktera 7ad4 o poskytnuti socidlni sluzby, jsme vypoveédeli v dobé kratsi nez 6 mésici pred touto
Zadosti smlouvu o poskytnuti té7e socialni sluzby z diivodu porugovani povinnosti vyplyvajicich ze
smlouvy.

¢) Celkova kapacita socialni sluzby je 12 luzek.

d) Socidlni sluzba je poskytovana nepietrzité v budovach v Pri¢ovech, Pfibrami. Budovy Jsou pronajimany
v Pribrami a v P¥{ovech. Doméacnosti nejsou bezbariérové. Neni mozné poskytovat sluzbu osobdm plné
imobilnim.

ProstFedi a podminky poskytovani

» Socidlni sluzba chranéné bydleni je poskytovana formou skupin (domécnosti) v jednotlivych objektech
nachdzejicich se na tizemi 2 lokalit — Pii¢ov, P¥ibrami.

> Mista poskytovani:

P¥icovy ¢&.p. 123: Jednopodlazni diim je umistén v b&7né bytové zastavbé v obci. V objektu jsou
dvé domécnosti s oddélenym vchodem. Jedna domdcnost je umisténa v prizemi budovy, kde jsou
dva pokoje, obyvaci pokoj s Jidelnou a kuchyni, socidlni zatizeni (koupelna a WC). Druha
domdcnost je umisténa v prvnim podlazi, kde jsou tfi pokoje, kuchyil s obyvacim pokojem a
Jjidelnou, socialni zafizeni (koupelna a WC). Budova je obklopena zahradou. Objekt si organizace
pronajima.

Balbinova ¢&.p. 283, P¥ibram: Jednopodlazni diim je umistén v bézné bytové zéstavbé v centru
mésta Pifbram. V blizkosti je autobusové zastavka méstské hromadné dopravy. V objektu jsou 4
pokoje, 2x socidlni zafizeni (koupelna, WC), kuchyné s Jidelnou, obyvaci pokoj. Objekt si
organizace pronajima.

Uhrada za socialni sluzbu

Veskeré sazby jsou stanoveny v souladu se zdkonem &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluZbach a provadéci
vyhlaskou k tomuto zakonu & 505/2006 Sb., ve znéni pozdé&jsich predpisa.

Uhrada za socialni sluzbu se sklada:
» Uhrada za stravu véetng provoznich ndkladii souvisejicich s piipravou stravy.

>  Uhrada za peci podle skuteng spotiebovaného &asu nezbytného k zajisténi ukonu.
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>  Uhrada za ubytovani.

BliZ8i informace k vy§i sazeb a dal&im naleZitostem jsou zvefejnény v sazebniku thrad
na webovych strankach poskytovatele socidlnich sluzeb http://www.domov-nalzovice.cz/
popt. jsou k dispozici na vyzadani u poskytovatele socialnich sluzeb.

Jednini se zijemcem o sluzbu

Poskytovani socialni sluzby je zaloZeno na smluvnim vztahu mezi osobou (uzivatelem) a poskytovatelem. Pii
jednani se zajemcem o socialnich sluzbu je postupovano tak, aby zdjemce rozumél vem nélezitostem a mél
dostate¢ny prostor a ¢as se rozhodnout, zda uzavie smlouvu o poskytovani socialni sluzby. V piipade, ze
poskytovatel neni schopen zajistit socilni sluzbu, kterou zijemce potiebuje, je mu predan kontakt na dalsi
poskytovatele socilnich sluzeb & instituce, na které se miize obratit, popf. je mu nabidnuta podpora pii jejich
kontaktovéni. V pfipadé, 7e ma poskytovatel napInénou kapacitu, Je zdjemce (Zadatel) zatazen do ,.evidence®,

Vysledkem vyjednavani mezi zdjemecem a poskytovatelem je. v piipadé dohody, uzavieni smlouvy
o poskytovani socidlni sluzby a zahdjeni poskytovani socilni sluzby.

BliZ3i informace jako jsou kontakty, Obecny dotaznik k Zadosti o poskytovani socialni sluzby a dalsi
naleZitosti jsou uvedeny na webovych strankéch poskytovatele http://www.domov-nalzovice.cz/.

Prehled zakladnich a dalSich &innosti

Socidlni sluzba na zéklad& zékona o socialnich sluzbéch 108/2006 Sb. zajistuje tyto zakladni &innosti:
» poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajiténi stravy,
> poskytnuti ubytovani,

» pomoc pii zajisténi chodu domécnosti,

pomoc pfi osobni hygien& nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
vychovné, vzdélavaci a aktivizadni ¢innosti,
zprostiedkovani kontaktu se spole€enskym prostiedim,

socialné terapeutické &innosti,

V.V V¥V VvV Vv

pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pii obstaravani osobnich zaleZitosti.
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Zasady poskytovani socidlnj sluzby

Socidlni sluzba zajistuje individuglni pomoc a podporu tak, aby uzivatel¢ zili, co nejbézn&jsim zplisobem
Zivota, dle svych piani a schopnosti.

» Do stiedu zdjmu stavime uZivatele, jejich moznosti, potieby, zajmy, distojnost a préva (tato zasada
zahrnuje naptiklad individualni pristup k uZivateliim; rovnocenny pristup ke vsem; partnerstvi
a spoluprice s rodinnymi pfislusniky, vefejnou Spravou a vefejnosti: pristup bez predsudka,
negativniho hodnoceni a diskriminace).

» Uzivatelim poskytujeme takovou miru podpory, jakou nezbytné potiebuiji, nepripravujeme na Zivot

teoreticky, ale upfednostiiujeme praxi a osvojovéni si dovednosti vlastni proZitou zkusenosti.

> Tymova spoluprace a komunikace (vytvofeni stabilnich pracovnich tymi, podpora individualniho
rozhodovéni zameéstnanct, podpora kreativity a tvargich napadd zaméstnanci),

» Podpora individudlniho rozhodovéni uzivately,

» Cheeme vytvéret domov a ne instituci,

Pravidla vyFizovani stiznost

» Za stiznosti se povazuji pfipominky a podnéty ke zpiisobu, forme a kvalité poskytovanych sluzeb.

> Poskytovatel chépe stiZnosti jako podnét ke zlepseni poskytované sluzby a kazdému stézovateli
garantuje spravedlivé a bezpené prosetieni.

>
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Blizsi informace jsou zvetejnény na webovych strankach poskytovatele http://ww w.domov-nalzovice.cz/

Pravidla ukonéeni poskytovani socialni sluzby
> UZivatel m4 pravo vypovédet smlouvu, a to i bez udéni divodu, kdy nasledné b vypovédni doba.

> Zatizeni m4 pravo smlouvy vypoveédét, pokud doslo k poruseni podminek smlouvy ze strany uzivatele

zéklad¢ zmény na strang uzivatele, kters vylu€uje poskytovani sociglni sluzby.

Dals$i informace Jsou k dispozici na webovych stranksch organizace, popf. na vyzadéani pfimo u organizace.

V Nalzovicich 1.1 2024

Megr. Lenka Sadilov4, feditelka
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