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Smlouva o poskytnuti socialni sluzby
socialné terapeutické dilny NalZzovického zamku,
poskytovatel socialnich sluzeb,

kterou nize uvedeného dne, mésice a roku uzavieli zejména dle § 67 a § 91
zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisit
(dale jen ,,Zakon*)
a vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zdkona o socidlnich
sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,Vyhlaska*), nize uvedené smluvni strany.

|. Smluvni strany

Uzivatel/ka sluzby

pifjmeni a jméno: XXX

datum narozeni: XXX

trvale bytem: xxx

zastoupen/a opatrovnikem: XXX (ddle V textu smlouvy také jako ,,opatrovnik*)

v textu této smlouvy dale jen ,, uZivatel
a

Poskytovatel sluzby

nazev: NalZovicky zamek, poskytovatel socidlnich sluZeb
se sidlem: NalZovice 14, 262 93 Nalzovice

1C: 42727243

bankovni tcet: 19 -7482880267/0100

email: nalzovickyzamek@domov-nalzovice.cz

zastoupeny feditelkou Mgr. Lenkou Sadilovou

opravnéni k poskytovani socidlni sluzby: Nalzovicky zamek, poskytovatel socidlnich sluzeb
(dale v textu smlouvy také jako ,, Nalzovicky zamek, p.s.s. ) je registrovanym poskytovatelem
socialni sluzby socialné terapeutické dilny ve smyslu Zakona; zfizovany Stfedoceskym krajem,
Zborovska 11, 150 21 Praha 5

v textu této smlouvy dale jen ,, poskytovatel
uzavieli v souladu se Zakonem a Vyhlaskou
tuto
Smlouvu o poskytnuti socialni sluZby ¢. ...........

(dale jen ,,smlouva“)
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II. Druh socialni sluzby

Socialni sluzba socialné terapeutické dilny (na zaklad¢ platné registrace poskytovatele socidlni
sluzby, identifikator 8025005) je poskytovana osobam s mentalnim postizenim ve vékové
kategorii od 18 do 64 let. V ramci socialné terapeutické dilny mohou byt poskytovany sluzby
vyjimecné 1 osobam starSim 65 let, jestlize jim byla tato socidlni sluzba poskytovana
1 pred dovrSenim 65 let a jejich pottfeby a nepiizniva socialni situace stale odpovida podminkam

poskytnuti této socialni sluzby. Socialni sluzba je poskytovdna v souladu se Zakonem a
Vyhlaskou.

I11. PFedmét smlouvy

a)
b)

d)

Predmétem této smlouvy je poskytovani socidlni sluzby socidlné terapeutické dilny (dale
jen ,,Sluzba*) podle ustanoveni § 67 Zakona.

Tuto smlouvu uzavira poskytovatel s uzivatelem za tcelem poskytovani Sluzby s cilem
zajistit uzivateli pravidelnou pomoc a podporu, kterou potiebuje vzhledem ke své snizené
sobé&stacnosti. Poskytovatel se zavazuje vést uzivatele, pfiméfené¢ k rozsahu jeho
znevyhodnéni a specifickym potfebam, k maximalni mozné samostatnosti. K tomuto
poskytovatel vyuziva individuélni planovani Sluzby. Individualni plan obsahuje ujednani
o naplni ¢innosti a mife potiebné pomoci, jakou uzivatel potfebuje na zékladé celkové
situace zejména s ohledem na jeho nepfiznivou socialni situaci, ve€k, zdravotni stav
a vlastni rozhodnuti. Individualni plan je vytvofen tak, aby uZivatel mohl vyuzit sluzeb co
nejefektivnéji ke splnéni dojednanych cilti. V ramci individualniho planu bude provedeno
posouzeni rizik, které uZzivatele mohou ohrozovat v pribéhu vyuzivani Sluzby.
Poskytovatel se zavazuje k dodrZeni postupt a opatieni, které v souladu s individualnim
planem povedou k minimalizaci rizik.

Pfi jednédni se zdjemcem o socialni sluzbu byl pfedbézné domluven rozsah pomoci
a podpory uzivatele ze strany poskytovatele ve formé osobniho cile uzivatele, ktery byl
vzajemn¢ odsouhlasen. V rdmci individualniho pldnu uzivatele bude dale pracovano
S potfebami wuzivatele a sosobnim cilem uZivatele, ktery bude soucasti socidlni
dokumentace a individualniho planu uZivatele Sluzby.

Pri poskytovani socialni sluzby jsou poskytovatelem uZzivateli nabizeny
a individualné zajiStény v souladu se Zakonem, Vyhla§kou a individudlnim plinem
zejména nasledujici ¢innosti:

Odstavec 1

Poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy (dle § 32 odst. 1 pism. b Vyhlasky):

e pomoc pfi piipravé stravy pfiméfené dob¢ poskytovani sluzby;
e Vv piipadé potieby zajisténi stravy piiméfené dobé poskytovani sluzby a odpovidajici
veku, zdsadam racionalni vyzivy a potiebam dietniho stravovani,
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e stravovani probihd na zdklad¢ pozadavki a potieb uzivatelil a dle pravidel
stanovenych ve Smérnici - Rad Socialné terapeutickych dilen a Smeérnici - Sazebnik
poskytovanych sluzeb V socialné terapeutickych dilnach;

Odstavec 2

Poskytnuti dalSich zakladnich ¢innosti (v rozsahu ukoni § 32 odst. 1 pism. a, c, d
Vyhlasky):

e Pomoc pfi osobni hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu;

e Nacvik dovednostipro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti a dalsich ¢innosti
vedoucich k socialnimu zaclenovani;

e Podpora vytvaieni a zdokonalovani zékladnich pracovnich navyka a dovednosti;

Vyse uvedené ¢innosti jSOU zajistény V rozsahu tkond dle Vyhlasky, s ohledem na konkrétni
potieby uzivatele a feSeni jeho nepiiznivé socidlni situace a poskytovatel je zaznamenava do
dokumentace uzivatele.

Uzivatel je individudlné podporovan v nacviku a upeviiovani pracovnich schopnosti a
dovednosti @ po dohod¢ se zapojuje do ¢innosti v dilnadch zamérenych na urcitou oblast:

Keramické dilngé (NALZOVICE)
Pohybové dilné¢ (NALZOVICE)
Tkalcovské dilné

Textilni dilné

Zahradni diln¢

Chov drobného zvitectva (NALZOVICE)
Aranzérské dilné

Dilné vyroby svicek

Vytvarné dilné

Dilné pocitacové gramotnosti

Odstavec 3

Fakultativni sluzby zajiStuje poskytovatel ve sjednaném misté a Case dle Smérnice - Sazebnik
poskytovanych sluzeb V socialné terapeutickych dilnach.

Odstavec 4

Poskytovatel je povinen zajistovat zakladni socialni poradenstvi, v rozsahu Zakona a Vyhlasky,
mimo dalsi zejména:

e Poskytovani potfebnych informaci sméfujicich k feSeni nepfiznivé socidlni situace
uZivatele.
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IV. Misto a ¢as poskytovani socidlni sluzby

1)

2)

3)

4)

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

Cinnosti sjednané v &l 111. pismena d) odstavci 1), 2), 4) zajistuje poskytovatel zejména
v prostorach Nalzovického zamku, p.s.s. na adrese: NalZovice 14, 262 93 NalZovice /
V Brance 81, P¥ibram III, 261 01 Pi#ibram 1, popi. v dalSich mistech dle dohody mezi
uzivatelem a poskytovatelem a dle individudlni potieby uZzivatele Vv rozsahu daném
Zakonem, VyhlaSkou, popft. dalSimi pravnimi predpisy.

Cinnosti sjednané v &l. II1. pism. d) odstavci 1, 2 zajistuje poskytovatel od pondéli do patku
vdobé¢ od 7:30 do 15:30 hodin, jejich konkrétni nastaveni vSak vzdy vychazi
z individudlniho planu uzivatele a nastaveni Sluzby.

Zékladni socidlni poradenstvidle ¢l. 111 pism. d) odstavce 4 zajist'uje socialni pracovnik dle
vzajemné domluvy mezi uzivatelem a poskytovatelem.

Misto a ¢as poskytovanych fakultativnich sluzeb dle ¢l. I1I pism. d) odstavce 3 se fidi jejich
nabidkou v souladu se Smérnici — Sazebnik poskytovanych sluzeb v socialné terapeutickych
dilnach.

. VySe tthrady a zpiisob jejiho placeni

Zékladni socidlni poradenstvi dle ¢l. I11. pism. d) odstavce 4 této smlouvy je poskytovano
bez uhrady naklad.

Zékladni ¢innosti dle ¢L. TI1. pism. d) odstavee 2 této smlouvy jsou poskytovany bez thrady
naklad.

Uzivatel je povinen zaplatit konkrétni tthradu za ¢innosti uvedené v ¢l. III. pism. d)
odstavec 1, 3, a to za poskytovani stravy a za fakultativni ¢innosti dle Smérnice — Sazebnik
poskytovanych sluzeb v socialné terapeutickych dilnach.

Poskytovatel je povinen dolozit uzivateli vyactovani uhrady za ¢innosti uvedené v ¢l. I11.
pism. d) odstavec 1, 3, tedy za stravu a fakultativni ¢innosti v pisemné podob¢ (e-mail,
posta, osobni pfedani), a to nejpozdé&ji do osmého dne v nasledujicim kalendainim mésici
po mésici, ve kterém byly ¢innosti poskytnuty.

Uhrada ze strany uZivatele za &innosti uvedené v &l II1. pism. d) odstavec 1, 3, tedy za
stravu a fakultativni c¢innosti probihd nejpozdéji vzdy do patnactého dne v mésici
nasledujiciho po mésici, ve kterém byly ¢innosti poskytnuty.

Uzivatel se zavazuje a je povinen platit thradu podle tohoto ¢lanku:

a) slozenkou splatnou ke dni dle terminti uvedenych v této smlouve;

b) ptfevodem z Gétu ve prospéch uctu poskytovatele;

Za den uhrady dle pism. a) a b) se povazuje den pfipsani ¢astky na ucet poskytovatele.
Poskytovatel je opravnén jednostranné zménit vysi thrad za poskytované sluzby souladné
s platnymi pravnimi piedpisy (tzn. pokud dochézi ke zvySovani mési¢nich piijmt klienta,
¢i pfispévku na péci) a po predchozim pisemném upozornéni klienta, ktery ma v piipadé
nesouhlasu pravo jednostranné tuto Smlouvu vypovédét. Poskytovatel vyrozumi klienta o
jednostranném zvySeni vyse hrad za poskytované sluzby nejméné 15 dntipfed planovanym
zvySenim. Pokud klient v dob¢ pted uc¢innosti planované¢ho zvySeni uhrad podé z divodu
nesouhlasu se zvySenim uhrad vypovéd, vySe thrad zlstdvd nezménéna do uplynuti
vypovédni lhity.
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VI. Ujednani o dodrzovani vnitfnich pravidel poskytovatele Sluzby

1) Uzivatel (popt. opatrovnik) byl seznamen s témito smérnicemi a pisemnymi

2)

3)

4)

vnitinimi pravidly poskytovatele:

e Smérnice — Rad socidlné terapeutické dilny;

o Smeérnice — Sazebnik poskytovanych sluzeb v socialné terapeutické dilne;
Uzivatel (popf. jeho opatrovnik) prohlasuje, Ze se seznamil s vnitinimi pravidly
uvedenymi v odst. 1) tohoto ¢lanku smlouvy, uvedena pravidla mu byla objasnéna
zpusobem piimétenym. Uzivatel (popf. jeho zéstupce ¢i opatrovnik) se zavazuje
dodrzovat zejména Smémice: Rdd socidlné terapeutické dilny a Sazebnik
poskytovanych sluzeb v socialné terapeutické dilné.

Poskytovatel se zavazuje bez zbytecného odkladu, neprodlené po pfijeti novel vnitinich
pfedpisii poskytovatele a vnitinich pravidlech uvedenych v odst. 1) tohoto ¢lanku
smlouvy, které se dotykaji uzivatele sluzby, seznamit vhodnym zplsobem uzivatele
(popft. jeho zastupce ¢i opatrovnik) S jejich znénim.

Uzivatel souhlasi se zjistovanim, shromazd’ovanim, pouzivanim a uchovanim svych
osobnich a citlivych tdaji pottebnych pro kvalitni a bezpecné poskytovani socidlni
sluzby v zafizeni poskytovatele po dobu platnosti této smlouvy o poskytovani socialni
sluzby a dobu nutné uschovy, a to zpiisobem stanovenym v zakonu ¢. 101/2000 Sb.,
o ochrané osobnich udajt, ve znéni pozdéjsich predpist.

VII. Ukon¢eni smlouvy

1)
2)

3)

Smlouva miize byt ukoncena pouze pisemné.
Smlouvu lze ukoncit:

a. dohodou mezi uzivatelem a poskytovatelem;

b. vypovédi ze strany uzivatele — vypoveéd’ nemusi obsahovat divod;

C. vypovédi ze strany poskytovatele.

Poskytovatel muze Smlouvu vypovédét z duvodu hrubého poruseni zavazki
vyplyvajicich ze smlouvy, vnitinich predpisti. Za hrubé porusSeni se povazuje zejména
pokud:

a. uzivatel neuhradil uhrady za sluzby (strava, fakultativni sluzby) do termint
uvedenych v €l. V. této smlouvy, a to ani v poskytnuté pfimétené nahradni [hité
po pisemném upozornéni na adresu uzivatele (viz smlouva ¢l I);

b. smlouvy a Smérnice - Rad socidiné terapeutické dilny, nebo uziva nasili vici
druhym osobam, dopousti se alkoholismu a s tim souvisejicimi nasledky
zpiisobené alkoholismem (napft. poskozeni cizi véci), toxikomanie, kradezi nebo
jiné trestné (nebo piestupkové) Cinnosti;

4) Poskytovatel mize tuto Smlouvu pisemné vypoveédét z téchto divodu:

a. klient hrub€ porusi své povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy. Za hrubé poruseni
Smlouvy se povazuje zejména:
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i. zamlCeni skute¢né vySe pijmu nebo jeho zmén nebo nepravdivé
informovani o vySi pifjmu, ackoliv tyto byl klient povinen sdélit
poskytovateli dle ¢lanku V. odst. 11 této Smlouvy;

il. prodleni se zaplacenim jakékoli splatné tihrady delsi nez t¥i mésice;

b. klient opakované porusi své povinnosti vyplyvajici ze Smérnice - Rad socidlné
terapeutické dilny poskytovatele nebo jeho jiného vnitiniho pfedpisu, a to
ptesto, ze byl v dobé& poslednich Sesti mésici v souvislosti s porusenim svych
povinnosti vyplyvajicich pro n&j z Smérnice - Rad socidlné terapeutické dilny
poskytovatele nebo jiného vnitiniho pfedpisu poskytovatele pisemné upozornén
na moznost vypovédi této Smlouvy, pfi¢emz toto poruseni nezaklada jiny diivod
pro vypovéd’ Smlouvy dle tohoto ¢lanku,

c. Jestlize zdravotni stav klienta vylucuje poskytnuti pobytové socialni sluzby
podle zvlastniho ptedpisu § 36 vyhlasky €.505/2006 Sb., kterou se provadi
nékterd ustanoveni zakona o socidlnich sluzbach miize dojit k ukoncéeni této
Smlouvy vypovédi ze strany poskytovatele

d. pokud klient pfes pisemnou vystrahu hrubé narusuje souziti v Nalzovickém
zamku (za hruby zplsob naruSeni souziti je povazovano zejména zamerné
poskozeni majetku jiného klienta, majetku poskytovatele nebo jeho pracovnika,
nebo jiny utok na majetek jiného klienta, poskytovatele nebo jeho pracovnika,
fyzické ¢i verbalni napadeni jiného klienta nebo pracovnika poskytovatele, které
vSak nejsou projevem onemocnéni, pro které se Klient stal uzivatelem sluzby.
pozivani nebo pfechovavani nelegalnich omamnych latek a dal$i protipravni
jednani klienta, kterd by mohla obsahové napliovat skutkovou podstatu
ptestupku nebo trestného ¢inu)

e. pii zruSeni, resp. ukonceni registrace poskytované socidlni sluzby.

Dale mtze poskytovatel vypovédét smlouvu:
d. jestlize sjednana socialni sluzba jiz neni nejvhodnéjsi pro feSeni nepiiznivé
socidlni situace uzivatele.

5) Vypovédni lhita pro vypoveéd’ danou poskytovatelem z divodu uvedenych v odst. 3)
tohoto Clanku ¢ini 2 mésice a pocind bézet prvnim dnem kalendainiho mésice
nasledujiciho po kalendafnim mésici, v némz byla tato vypovéd uzivateli (popf.
opatrovnikovi) doru¢ena.

6) Vypovédni lhita ze strany uzivatele je max. 30 kalendainich dnii ode dne, kdy byla
vypovéd’ dorucena poskytovateli.

7) V ptipadé¢ dohody o ukonceni smlouvy mezi uzivatelem a poskytovatelem je lhita
ukonceni smlouvy vyjednana v ramci této dohody.

8) Pii ukonceni této smlouvy ma uzivatel pravo na poskytnuti zadkladniho socialniho
poradenstvi (napf. informace o alternativnich socidlnich sluzbach) ze strany
poskytovatele.

9) Tuto smlouvu je mozné ukoncit také jednou ze smluvnich stran v obdobi adaptace
(zkusebni doby), a to vyluéné z divodu nedostatecné adaptace klienta na poskytované
socidlni sluzby, kdy adaptacni obdobi je stanoveno v délce 2 mésicti. Obdobi adaptace
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(zkusebni doba) podle této smlouvy trva 2 mésice ode dne nastupu klienta do zafizeni
poskytovatele. V obdobi adaptace miize klient tuto smlouvu jednostranné vypoveédét
okamzité z vyse uvedeného dlivodu, tedy bez vypovédni doby. Poskytovatel miize tuto
smlouvu v obdobi adaptace jednostranné vypovédét taktéz z vyse uvedeného diavodu,
pficemz vypovédni doba je v takovém piipadé stanovena v délce 7 dntl, pfi¢emz pocina

bézet prvnim dnem nasledujicim po dni, ve kterém byla vypoveéd’ dorucena klientovi.

VI1IIl. Doba platnosti smlouvy

1) Smlouva se sjednava na dobu ur¢itou (tii let)/neurcitou a tood ... do ... a nabyva
platnosti i u¢innosti dnem jejiho podpisu vSemi zG¢astnénymi stranami.

2) Pocatkem ucinnosti smlouvy poc¢ind i adaptac¢ni doba v trvani 2 mésici. Adaptacni
(zkuSebni doba) potrva od .... do...... .

3) Uginnosti této smlouvy zanika smlouva &. ... na vyuZzivani sluzby socialné terapeutické
dilny, uzaviena mezi poskytovatelem a uzivatelem dne ... .

IX. Zavérecna ustanoveni

1) Uzivatel nemize prava vyplyvajici z této smlouvy pievést ¢i postoupit na jinou osobu.
2) Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich s platnosti originalu, z nichz jednu obdrzi
uzivatel (popf. jeho zastupce ¢i opatrovnik), druhy poskytovatel.
3) Uvedené dokumenty byly uzivateli (popi. jeho opatrovnikovi) pfedany v pisemné
podobé pii uzavieni smlouvy:
e Smérnice — Rad socialné terapeutické dilny;
o Smeérnice - Sazebnik poskytovanych sluzeb v socidlné terapeutické dilne;
4) Tato Smlouva miZe byt ménéna a dopliiovana pouze dohodou smluvnich stran, a to
pisemnym dodatkem podepsanym k tomu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.
K navrhiim dodatkii smlouvy se smluvni strany zavazuji vyjadfit nejpozdéji do deseti
kalendarnich dnli od doruceni na vysSe uvedenou adresu nebo email viz ¢l. 1.
5) Smluvni strany prohlasuji, ze smlouva vyjadfuje jejich pravou a svobodnou vili, a Ze
Smlouvu neuzaviely za ndpadné€ nevyhodnych podminek.
6) Smluvni strany prohlasuji, Zze si smlouvu piecetly, jejimu obsahu rozumi a s jejim
obsahem plné a bezvyhradné souhlasi, coz stvrzuji svymi vlastnoru¢nimi podpisy.
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