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Popis realizace poskytovani socidlni sluzby

Tydenni stacionar
dle § 47 zakona & 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbch

Poskytovatel socidlni sluzby tydenni staciona¥ (identifikator 2689612):

NalZzovicky zamek, poskytovatel socidlnich sluzeb NalZovice 14 262 93 NalZovice
IC: 42727243

Tel.: 318 864 122 nalzovickyzamek@domov-nazovice.cz

Reditelka: Mgr. Lenka Sadilova

E-mail: reditelka@domov-nalzovice.cz

Pravni forma: piispévkova organizace

Ziizovatel:
Stfedocesky kraj
Zborovska 11
150 21 Praha 5
IC: 70891095

OKkruh osob, kapacita, ¢asovy rozsah socialni sluzby

a) Poskytovana socidlni sluzba je urCena pro osoby s mentalnim postizenim (popf. osobam s mentalnim
postizenim v kombinaci s dalSim postiZzenim) ve véku 6-36 let (sluzba je primarng poskytovéna osobam
ve veku 6-26 let s ohledem na povinnou $kolni dochdzku a charakter sluzby).

b) Mizeme odmitnout uzavfit smlouvu pokud:

» neposkytujeme socidlni sluzbu, o kterou osoba 74d4, a to i s ohledem na vymezeni okruhu osob
v registru poskytovateli socialnich sluzeb,

nemame dostate¢nou kapacitu k poskytnuti socialni sluzby, o kterou osoba 7ada,

zdravotni stav osoby, ktera zada o poskytnuti pobytové socialni sluzby, vylu¢uje poskytnuti takové
socialni sluzby (zdravotni stav osoby vyZaduje poskytnuti tistavni péce ve zdravotnickém zafizeni;
osoba neni schopna pobytu v zafizeni socialnich sluzeb z diivodu akutni infekéni nemoci; nebo chovani
osoby by z divodu dusevni poruchy zavaznym zplisobem narusovalo kolektivni souZiti).

» 0sobg, kterd Zdda o poskytnuti socialni sluzby, jsme vypovédéli v dobé kratsi nez 6 mésicii pied touto
Zadosti smlouvu o poskytnuti téZe socidlni sluzby z diivodu porusovani povinnosti vyplyvajicich ze
smlouvy.
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¢) Celkovd kapacita socidlni sluzby je 10 lazek.

d) Socidlni sluzba je poskytovana pracovni dny od pondéli 6.00 hodin do patku 20.00 hodin (vyjma svatki)
v Kamyku nad Vlitavou ve dvou budovéch a umoziuje poskytovani socialni sluzby v jedné z budov
1 imobilnim uZivatelam.

Prostiedi a podminky poskytovini

» Tydenni stacionaf sidlj v Kamyku nad Vltavou v budovs ¢.p. 140, ktera je ve vlastnictvi ziizovatele,
tedy Stfedoteského kraje. Budova ma bezbariérovy pristup.

> Socialni sluzba vyuziva viceltizkové pokoje, socidlni zaFizeni, vlastni kuchyn, pradelnu, rehabilitaci, v
letnich mésicich venkovni bazén.

> Uzivatelé, kteii jsou povinni plnit povinnou gkolnj dochézku navstévuji sousedni Skolu, kde jsou
ztizeny specidlni tiidy.

Uhrada za socialnj sluzbu

Veskeré sazby jsou stanoveny v souladu se zakonem & 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, a provadéci
vyhlaskou k tomuto zékonu &. 505/2006 Sb., ve znéni pozdé&jsich predpist.

Uhrada za socidlni sluZzbu se sklada:
» Uhrada za stravu veetné provoznich naklada souvisejicich s piipravou stravy.
» Uhrada za PECi ve vysi 75 % priznaného prispévku na pééi.
> Uhrada za ubytovani.

w v

Po thradé za ubytovani a stravu pri poskytovani pobytovych sluzeb v tydennich stacionafich musi osobé zUstat
alespoii 25 % jejiho piijmu.

podle véty prvni tato fyzicka osoba.
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Blizsi informace k vy3i sazeb a dal§im naleZitostem jsou zvefejnény v sazebniku tthrad na webovych strankach
poskytovatele socidlnich sluzeb httn://www.domov—nalzovice.cz/; popf. jsou k dispozici na vyzadani
u poskytovatele socialnich slueb.

Jednani se zdajemcem o sluzbu

Poskytovani socialni sluzby je zaloZeno na smluvnim vztahu mezi osobou (uzZivatelem) a poskytovatelem. P
Jednéni se zdjemcem o socidlnich sluzby je postupovéno tak, aby zdjemce rozumél viem naleZitostem a mél
dostate¢ny prostor a &as se rozhodnout, zda uzavie smlouvu o poskytovani socialni sluzby. V piipadg, Ze
poskytovatel neni schopen zajistit socilni sluzbu, kterou zajemce vyhledava Jje mu pfedan kontakt na dalsi
poskytovatele socialnich sluzeb ¢i instituce, na které se miize obritit, popf. je mu nabidnuta podpora pfi jejich
kontaktovani. V piipads, Ze ma poskytovatel naplnénou kapacitu, Je zdjemce (7adatel) zafazen do , evidence®.

Vysledkem vyjednavani mezi zdjemcem a poskytovatelem Jje, v piipadé dohody, uzavieni smlouvy
0 poskytovéni socialni sluzby a zahdjeni poskytovani socialni sluzby.

Blizsi informace jako jsou kontakty, Zadost o poskytovani socidlni sluzby a dali naleZitosti jsou uvedeny na
webovych strankéch poskytovatele http://www.domov-nalzovice.cz/.

Prehled zakladnich a dalSich ¢innosti

Socidlni sluzba na zakladé zdkona o sociglnich sluzbach 108/2006 Sb. zajistuje tyto zdkladni Sinnosti:
> poskytnuti ubytovani,

poskytnuti stravy,

pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

pomoc pfi zvladani b&znych tkont pée o vlastni osobu,

vychovné, vzdé&lavaci a aktivizadni ¢innosti,

zprostiedkovani kontaktu se spoletenskym prostiedim,

socidlng terapeutické ¢innosti,

YV V V V Vv Vv

pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmd a pii obstaravani osobnich zalezitosti.
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Vyjma vySe uvedenych zakladnich c¢innosti poskytovatel zajistuje i zdravotni pé&i, popt.

fakultativni ¢i dal3f sluzby. Bliz§i informace jsou uvedeny na webovych strankach poskytovatele

hitp://www.domov-nalzovice.cz/ a projednavéany pfi jednéni se zdgjemcem o socidlni sluzbu, popt. pii

vyhodnocovani pribéhu socidlni sluzby.

Zasady poskytovani socialni sluzby

Socidlni sluzba zajistuje individualni pomoc a podporu tak, aby uZivatelé Zili, co nejb&Zné&jsim zpiisobem
Zivota, dle svych prani a schopnosti.

»

Do stiedu zdjmu stavime uZivatele, jejich moznosti, potieby, zdjmy, distojnost a prava (tato zasada
zahrnuje napfiklad individualni pfistup k uZivateliim; rovnocenny pristup ke vSem; partnerstvi
a spolupriace s rodinnymi prisludniky, vefejnou spravou a vefejnosti; pristup bez predsudkd,
negativniho hodnoceni a diskriminace).

Uzivateliim poskytujeme takovou miru podpory, jakou nezbytn& potfebuji, nepfipravujeme na Zivot
teoreticky, ale upfednostiiujeme praxi a osvojovani si dovednosti vlastni proZitou zkuSenosti.

Tymova spoluprace a komunikace (vytvofeni stabilnich pracovnich tymi, podpora individualniho
rozhodovani zaméstnanct, podpora kreativity a tvar¢ich napadii zaméstnancii).

Podpora individudlniho rozhodovani uzivatelt.

Checeme vytvaiet domov a ne instituci.

Pravidla vyFizovani stiZnosti

>

>

Za stiznosti se povazuji piipominky a podnéty ke zplsobu, formé a kvalité poskytovanych sluzeb.
Forma stiZznosti neni omezena. Lhiita pro pisemné vyiizeni stiznosti je zpravidla do 30 dnu.

Poskytovatel chape stiznosti jako podnét ke zlepSeni poskytované sluzby a kazdému stéZovateli
garantuje spravedlivé a bezpe¢né proSetieni.

Pokud si to sté¢zovatel pieje nebo to potiebuje (napiiklad pro pomoc v komunikaci), miZe si svobodné
zvolit nezéavislého zastupce, ktery ho bude pfi vytizovani stiznosti zastupovat nebo ho doprovazet.

V piipadé€, Ze se st€Zovatel odmitd obratit pfimo na poskytovatele, popf. s vyfeSenim stiznosti neni
spokojen, ma moznost se obratit na nadtizené ¢i jiné instituce jako je ziizovatel, Ministerstvo prace
a socidlnich véci, Vefejny ochrance prav apod.
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Blizsi informace jsou zvefejnény na webovych strankach poskytovatele http://www.domov-nalzovice.cz/

Pravidla ukonéeni poskytovani socidlni sluzby
» Uzivatel mé pravo vypovédét smlouvu, a to i bez udéni dvodu, kdy nasledné b&z{ vypovédni doba.

» Zafizeni mé pravo smlouvu vypovédét, pokud doslo k poruseni podminek smlouvy ze strany uZivatele,
popt. pokud jiZ bylo dosaZeno dojednaného cile smlouvy. K ukonéeni smlouvy déle miize dojit na
zdklad€ zmény na strané uZivatel, kterd vyluguje poskytovani socidlni sluzby.

Dalsi informace jsou k dispozici na webovych strankach organizace, popt. na vyzadani p¥imo u organizace

V NalZovicich 1. 1. 2024

Mgr. Lenka Sadilova, feditelka
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